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Rude;j d.o.o.

Bana Jelagi¢a 17
21220 Okrug Gornji
OIB 20452202383

Postovani,

ovim putem Zelimo Vas obavijestiti 0 okolnostima koje su dovele do nepravilne naplate parkiranja
na parkiralidtu ,,Crkva“ tijekom mjeseca kolovoza. Prije svega, Zelimo jasno naglasiti kako
trgovatko drudtvo Rudej d.o.o. nije odgovorno za nastali propust. Do pogreske je doslo iskljucivo
na nadoj strani, kao odrzavatelju i upravitelju sustava parkiranja, prilikom aZuriranja cjenika u
sustavu parkiranja. Naime, prilikom aZuriranja sustava za mjesec kolovoz doslo je do nenamjerne
pogreske pri unosu cjenika. Umjesto podetka besplatnog razdoblja u 08:30 sati, u sustav je
greskom upisan termin 18:30 sati. Zbog tako pogre$no unesenog vremena parkimni automati nisu
mogli prepoznati propisano besplatno razdoblje parkiranja te su korisnicima u tom razdoblju
obratunavali naknadu za parkiranje. Sukladno vaZe¢em cjeniku, parkiranje je tijekom odrZavanja
svetih misa besplatno u propisanim terminima, odnosno tijekom trajanja mise uz dodatno
besplatno razdoblje prije potetka i nakon zavrietka mise, sukladno vaZe¢em rasporedu. Odmah po
saznanju za nastali propust izvrSena je ispravka unosa cjenika te sustav od tog trenutka ispravno
primjenjuje propisana besplatna razdoblja parkiranja. Ispritavamo se svim korisnicima zbog
nastalih neugodnosti i zahvaljujemo na razumijevanju. Ukoliko je bilo kojem korisniku zbog
navedene pogreske nepravilno obralunata naknada za parkiranje, molimo da se javi u ured
trgovatkog drustva Rudej d.o.o., gdje ¢e se izvrsiti provjera svakog pojedinog slu¢aja te, ukoliko
se utvrdi nepravilnost, izvrSiti povrat nepravilno naplacenog iznosa. Poduzet ¢emo sve potrebne
mjere kako se ovakve situacije ubuduce ne bi ponovile.

S postovanjem,
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